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Prélogo

La Unién Africana (UA) esta comprometida con el desarrollo politico, social
y econdémico orientado a la seguridad humana, tal y como se establece
en la Declaracion Solemne de 2004 sobre una Politica Comun Africana de
Defensay Seguridad. Este es un requisito previo para la paz y la seguridad
sostenibles en el continente. Por ello, la UA sigue promoviendo una
gobernanza democratica y responsable del sector de la seguridad como
instrumento esencial para garantizar la paz sostenible en Africa.

Su Excelencia el Embajador

En consecuencia, la reforma del sector de la seguridad (RSS) se ha situado

o : , Bankole Adeoye
como una prioridad en los Estados miembros que salen de conflictos y -
en aquellos que atraviesan transiciones politicas. Dadas las peculiaridades Comisionado de Asuntos
y los requisitos especificos del sector de la seguridad del continente, la Politicos, Paz y Seguridad

UA ha desarrollado marcos normativos para garantizar la apropiacién
africana de los procesos de RSS, tal y como se consagra en los valores
compartidos de la UA.

El (re)establecimiento y el fortalecimiento de la capacidad de las instituciones de seguridad mediante el
desarme, la desmovilizaciéon y la reintegracion (DDR) integrales de los excombatientes y la RSS constituyen
pilares prioritarios clave de la politica de reconstruccion y desarrollo posconflicto de la UA.

El Marco de Politicas de la UA sobre la RSS, refrendado por la 20.? Sesién Ordinaria de la Asamblea de la Unién
Africana celebrada en enero de 2013, establece un amplio marco de respuesta estratégica que abarca desde
el desarrollo de capacidades vy el fortalecimiento de las estructuras institucionales hasta la movilizacién de los
recursos necesarios para facilitar los procesos de RSS en Africa.

Se ha elaborado un conjunto de Notas de Orientacién Operativa (OGN) de la UA para facilitar la aplicacién del
marco. Entre ellas se incluyen: 1) Formacion sobre la reforma del sector de la seguridad; 2) Realizacion de
misiones de evaluacién de las necesidades de la reforma del sector de la seguridad; 3) Armonizaciéon de la
legislacion nacional en materia de seguridad; 4) Elaboracion de cédigos de conducta para las instituciones de
seguridad africanas; b) Género y reforma del sector de la seguridad; 6) Manual de buenas préacticas de la reforma
del sector de la seguridad en Africa; y 7) Seguimiento y evaluacion de la reforma del sector de la seguridad.

Estas herramientas de gestion del conocimiento se publicaron en 2024.

En 2025 se elaboraron dos instrumentos adicionales: la Nota de Orientacion Operativa de la UA sobre
Vigilancia y Rendicion de Cuentas en el Sector de la Seguridad y su herramienta parlamentaria relacionada.

En conjunto, estas NOO proporcionan informacién préactica a los Estados miembros de la UA, las comunidades
econdémicas regionales (CER), los mecanismos regionales (MR) para la prevencion, gestién y resolucion de
conflictos y otras partes interesadas clave con vistas al diseno, la implementacion, la vigilancia, la rendicion de
cuentas, el seguimiento y la evaluacién de los programas de RSS en los Estados miembros.

Las NOO contribuyen al enfoque coordinado para fortalecer la capacidad de Africa de abordar los retos de la RSS
en los Estados miembros de la UA.

Por lo tanto, me complace presentar estas NOO como herramientas Utiles para los profesionales que trabajan
arduamente para aplicar las disposiciones del Marco de Politicas de la UA sobre la RSS. También animo a los
Estados miembros de la UA, a las CER y los MR, asi como a las organizaciones de la sociedad civil (OSC),
las instituciones de formacién y los particulares, a que las utilicen en la ejecucién de programas para obtener
resultados positivos en nuestro sector de gobernanza de la seguridad.
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Abreviaturas y acronimos

ACHPR Comisién Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos
APCOF Foro Africano de Vigilancia Civil de la Policia

CSO Organizaciones de la Sociedad Civil

DDR Desarme, Desmovilizacién y Reintegracion

ECOSOCC Consejo Econdmico, Social y Cultural de la Union Africana

GSS Gobernanza del Sector de la Seguridad

NOO Nota de Orientacion Operativa

OSF Open Society Foundations

PACDS Politica Africana Comun de Defensa y Seguridad
PP Parlamento Panafricano

PRDP Reconstruccion y Desarrollo Posconflicto

REC Comunidad Econémica Regional

RGPSS Revision del Gasto Publico en el Sector de la Seguridad
RM Mecanismos Regionales

RSS Reforma del Sector de la Seguridad

SCP Seguridad Centrada en las Personas

UA Unioén Africana
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1. Lapresente Nota de Orientacion Operativa (OGN) sobre la vigilancia y la rendicion de cuentas del sector
de la seguridad se ha elaborado de conformidad con el Marco de Politicas de Reforma del Sector de la
Seguridad (RSS) de la Union Africana (UA). La prente NOO ofrece a la UA una guia en la que se establece
el contenido y el proceso para desarrollar y reforzar la vigilancia y la rendicién de cuentas en el sector
de la seguridad en Africa. Comienza proporcionando definiciones utiles y un marco teérico, antes de
centrar la orientacién en aspectos del ciclo del proyecto de Reforma del Sector de la Seguridad (RSS),
entre ellos la valoracién, la implementacion y el seguimiento y la evaluacion. La UA ha elaborado Notas
de Orientacion Operativa (NOO) sobre la realizacién de Misiones de Evaluacion de las Necesidades en
materia de Reforma del Sector de la Seguridad (RSS), asi como sobre el seguimiento y la evaluaciéon de
dicha reforma. Estos documentos pueden consultarse para obtener informacién y orientacion adicionales.

2. La NOO estéa dirigida principalmente a los Estados miembros y socios de la UA, en particular a las
comunidades econémicas regionales (CER), los mecanismos regionales (MR) y los miembros del personal
de la UA que apoyan la aplicacion del Marco de Politica de la UA sobre la RSS, los socios internacionales y
de desarrollo y los profesionales del sector de la seguridad. La NOO esté destinada a que ellos la utilicen
para valorar y reforzar la vigilancia y la rendicién de cuentas de las instituciones de seguridad dentro de
sus jurisdicciones o mandatos.

3. LaNOO puede aplicarse en el contexto del desarrollo, la evaluacién y el fortalecimiento de los mecanismos
de supervision y rendicion de cuentas de las instituciones de seguridad a nivel organizativo y nacional.
También es posible su aplicacion a nivel continental mediante la prestacion de apoyo técnico que sea
coherente con los principios del Marco de Politica de la UA sobre la RSS. La NOO también puede ser
utilizada por las CER y los Estados miembros para orientar el desarrollo, la valoracion y el fortalecimiento
de sus propios mecanismos de vigilancia y rendicidon de cuentas en funcién de sus necesidades vy
contexto especificos.

4. La NOO puede utilizarse para reforzar las necesidades de vigilancia y rendicion de cuentas del sector de
la seguridad durante una valoracién de las necesidades RSS de la UA y/o el apoyo de la UA o de la CER
pertinente a través de otras formas de asistencia técnica en contextos nacionales de la RSS, incluidos los
contextos de prevencion de conflictos, estabilizacidon en operaciones de apoyo a la paz, reconstruccion y
desarrollo posconflicto o consolidacion de la paz inmediatamente después de un conflicto. Los Estados
miembros, los profesionales sobre el terreno, los medios de comunicacion, las autoridades tradicionales,
la sociedad civil y otras partes interesadas, entre otros, también pueden beneficiarse de los conocimientos
y la experiencia de la NOO.
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5. La presente nota de orientacién operativa se ha elaborado en el contexto del Marco de Politicas de la UA
para la Reforma del Sector de la Seguridad. Dicho Marco destaca la importancia de la buena gobernanza,
el control democrético y la vigilancia del sector de la seguridad. En la seccién D6 del Marco se hace
referencia especifica al control ejecutivo, la vigilancia legislativa, el control y la vigilancia judiciales, asi
como a la vigilancia independiente por parte de instituciones civiles designadas.

6. Enlos uUltimos 15 anos se han realizado importantes esfuerzos a nivel continental, regional y nacional para
establecer marcos juridicos, institucionales y de seguimiento que respalden la gobernanza democratica del
sector de la seguridad. Este marco se refleja en los érganos, las practicas, los marcos normativos, el derecho
indicativo vy las directrices de la UA y las CER, asi como en | a legislaciéon y la normativa para la creacién de
instituciones de vigilancia. Entre los ejemplos cabe citar el Marco de Politicas de la UA sobre la Reforma del
Sector de Seguridad (RSS); la Politica de la Unién Africana sobre Reconstruccién y Desarrollo Posconflicto
(PRDP); y los informes periddicos que los Estados miembros presentan a la Comision Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos (ACHPR) sobre la aplicacion de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los
Pueblos (la Carta Africana), las orientaciones y el derecho indicativo proporcionados por la ACHPR, como la
Observacion General n.° 3 sobre el derecho a la vida (articulo 4) de la Carta Africana de Derechos Humanos
y de los Pueblos y las Directrices sobre las condiciones de la detencion, la custodia policial y la prision
preventiva en Africa, asi como las orientaciones proporcionadas por el Parlamento Panafricano a través de
su Ley Modelo de Policia para Africa. Estas normas de la UA en materia de vigilancia y rendicion de cuentas
son fundamentales para los futuros esfuerzos en este &mbito.

7. Es necesaria una vigilancia eficaz para garantizar la rendicion de cuentas. Los mecanismos de vigilancia
identifican cuando y dénde debe exigirse la rendicién de cuentas. Sin vigilancia, la rendicion de cuentas
puede verse debilitada, ya que las conductas irregulares pueden pasar desapercibidas o no ser abordadas.

8. La vigilancia y la rendicion de cuentas son fundamentales para una buena gobernanza del sector de la
seguridad (GSS). Esto requiere que se establezcan expectativas claras para el sector de la seguridad,
que a su vez es responsable ante multiples actores que ejercen una funcién de rendicion de cuentas
mediante la vigilancia de estas instituciones de seguridad, y que estan facultados para abordar los
comportamientos irregulares y formular recomendaciones proactivas para mejorar la eficiencia, la
eficacia y el cumplimiento de los derechos. Con el fin de orientar las iniciativas, esta NOO describe varios
principios rectores que complementan los principios mencionados en el Marco de Politicas de la UA
para la Reforma del Sector de Seguridad. Entre estos principios se incluyen: el respeto de los derechos
humanos; un enfoque sistémico; la supervision proactiva y reactiva; y la vigilancia y la rendiciéon de
cuentas a nivel interno y externo.

9. En respuesta a la obligacion internacional de los Estados de combatir y prevenir las violaciones de los
derechos humanos, la rendicién de cuentas de los actores mediante una supervision sélida se refiere
tanto al establecimiento de normas y la formulacién de politicas como a la revision y la gestion de las
consecuencias de las acciones del sector de la seguridad. En Ultima instancia, el objetivo de la rendicion de
cuentas vy la vigilancia es promover la eficacia, la eficiencia y la capacidad de respuesta a las necesidades
de seguridad centradas en las personas.
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10. La necesidad de rendir cuentas, que se logra mediante la vigilancia, es evidente en todos los aspectos
del proceso de reforma del sector de la seguridad (RSS), incluyendo la evaluaciéon de necesidades, la
ejecucion, el seguimiento y la evaluacién. La NOO describe algunos puntos de partida, asi como la
importancia de la revision de la RSS y de una politica de seguridad. Del mismo modo, todos los aspectos
del proceso de RSS deben utilizarse para evaluar, desarrollar y fortalecer la arquitectura general de una
vigilancia y rendicion de cuentas eficaces, tanto a nivel interno de la institucion de seguridad como a nivel
externo, dentro de las tres esferas de la gobernanza democratica — a saber, el poder legislativo, el ejecutivo
y el judicial — ademas de la sociedad civil. Se describe la importancia del desarrollo de capacidades vy la
dotacién de recursos, asi como del acceso a la informacion, ademas de las intervenciones disponibles a
nivel estratégico y operativo.
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13.

14.

15.

El Marco de Politicas de la UA sobre la Reforma del Sector de la Seguridad (RSS) se adopté en 2013
teniendo en cuenta los retos a los que se enfrenta el sector de la seguridad, como la falta de un control
democrético efectivo y la debilidad de la gobernanza democratica. El objetivo del marco es contribuir a una
gobernanza democrética del sector de la seguridad que sea eficaz y eficiente. En este contexto, el Marco
destaca varios principios fundamentales de la RSS, entre ellos la RSS vy la buena gobernanza, haciendo
hincapié en el control democratico, la rendicion de cuentas vy la transparencia. En particular, la seccion D6
del Marco se refiere al control democratico y la supervision del sector de la seguridad, describiendo el
control ejecutivo, la vigilancia legislativa, el control judicial, asi como la vigilancia independiente por parte
de instituciones civiles designadas.

Entre los elementos clave de la buena gobernanza del sector de la seguridad figuran: la transparencia y
la accesibilidad y disponibilidad de la informacién; que todas las instituciones de seguridad estén sujetas
al estado de derecho; que existan sistemas claros de vigilancia; que existan oportunidades conocidas y
disponibles para participar en la toma de decisiones; que las instituciones respondan a las necesidades
de seguridad de la poblacién; que las instituciones desempenen sus funciones con un alto grado de
profesionalidad; y que hagan el mejor uso posible de los recursos proporcionados. Estos elementos
garantizan la vigilancia, son fundamentales para lograr la rendicidon de cuentas y son esenciales para la
seguridad centrada en las personas (SCP).

Ademas, el preéambulo del Marco de Politica de la UA sobre la RSS alienta a los Estados miembros de la
UA a establecer mecanismos para la gobernanza democratica y la rendicion de cuentas del sector de la
seguridad como medio para restablecer la confianza publica, y a crear érganos de vigilancia adecuados
y eficaces para el sector de la seguridad, incluidos comités parlamentarios, defensores del pueblo
nacionales, etc.

Sibien es cierto que existen instituciones de vigilancia en todos los Estados miembros de la UA, muchas
de ellas, especialmente en situaciones de fragilidad y posconflicto, suelen ser ineficaces por diversas
razones, como la falta de capacidad y recursos, la transparencia limitada y, en particular, la falta de
voluntad politica. Ademas, el ejercicio de la «vigilancia» no garantiza necesariamente la «rendicion de
cuentas», ya que los resultados de la vigilancia rutinaria, como las conclusiones adversas de las auditorias
del sector de la seguridad, no siempre son objeto de enjuiciamiento o de medidas por parte de las
autoridades nacionales.

Por lo tanto, se alienta a los Estados miembros a que garanticen que el diseno y la aplicacion de los
programas de reforma del sector de la seguridad se basen, entre otros, en los elementos fundamentales
de la buena gobernanza del sector de la seguridad, incluido el control democréatico y la mejora y el
funcionamiento de los mecanismos de vigilancia y rendicion de cuentas.
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16. La rendicion de cuentas se refiere a la obligacion de las personas vy las instituciones de responder por
sus actos, decisiones y politicas, y de aceptar la responsabilidad por ellos. Implica ser transparente,
dar explicaciones y afrontar las consecuencias de la conducta propia. El Comentario General n.° 3 de
la ACHPR sobre la Carta Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos relativo al derecho a la vida
(articulo 4) dice que:

«La rendicion de cuentas, en este sentido, requiere una investigacion y, cuando
proceda, un enjuiciamiento penal. En determinadas circunstancias, pueden
desempenar un papel las comisiones de investigacion o las comisiones de la verdad
independientes, imparciales y debidamente constituidas, siempre que no concedan
o den lugar a la impunidad de los crimenes internacionales. La responsabilidad
también abarca medidas como la reparacion, la garantia de no repeticion, las medidas
disciplinarias, la divulgacion de la verdad, la revision institucional y, cuando proceda,
la reforma. Los Estados deben garantizar que las victimas tienen acceso a recursos
efectivos para tales violaciones. Los Estados deben cooperar con los mecanismos
internacionales a fin de garantizar la rendicion de cuentas».

17. La apropiacion africana de los procesos de reforma del sector de la seguridad incluye la apropiaciéon
por parte de las comunidades locales, la apropiacidon nacional por parte de los Estados miembros, la
apropiacion regional por parte de las comunidades econdmicas regionales y los mecanismos regionales,
y la apropiacién continental por parte de la Unién Africana.

18. A los efectos de la reforma del sector de la seguridad, /a Union Africana incluye la Asamblea, el Consejo
de Paz y Seguridad, la Comision de la Union Africana y todos los demés érganos pertinentes de la Union
Africana.

19. Llas fuerzas armadas son las fuerzas militares de un Estado, normalmente el ejército, la marina y la
fuerza aérea, o una combinacion de ellas. Estas fuerzas suelen tener el mandato de defender un Estado
soberano de las amenazas que se derivan de conflictos armados internacionales o no internacionales.

20. Las «organizaciones de la sociedad civil» se refieren a las organizaciones de la sociedad civil tal y como
se definen en el articulo 3 de los Estatutos del Consejo Econémico, Social y Cultural de la Unién Africana
(ECOSOCC).

21. La «seguridad humana» se define en el Pacto de No Agresion y Defensa Comun de la Unién Africana
como la seguridad de las personas en lo que respecta a la satisfaccion de sus necesidades bésicas.
También incluye la creaciéon de las condiciones sociales, econdmicas, politicas, medioambientales y
culturales necesarias para la supervivencia y la dignidad de las personas, la proteccién y el respeto de
los derechos humanos, la buena gobernanza y la garantia de oportunidades y opciones para el pleno
desarrollo de cada persona.

22. Los drganos encargados de hacer cumplir la ley son organismos del Estado que tienen el mandato de
defender y hacer cumplir la ley. Entre ellos se incluyen, entre otros, la policia, las unidades especiales de
investigacion dependientes de la fiscalia, la gendarmeria, las instituciones encargadas de recabar y utilizar
informacién para preservar la seguridad del Estado, los servicios penitenciarios, la guardia presidencial,
las unidades antiterroristas, la gestion de las fronteras y las autoridades aduaneras y de inmigracion.

* Estas definiciones se basan en parte en las definiciones descritas en el Marco de Politicas de la UA sobre la Reforma del Sector de Seguridad.
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

La seguridad nacional abarca las amenazas militares y no militares a la nacién, incluida la proteccion de
la poblacién y de las instituciones nacionales y el mantenimiento de la integridad territorial, entre otras.

La vigilancia es el proceso de seguimiento, evaluacion, recepcion y respuesta a las preocupaciones. Los
elementos de la vigilancia incluyen la contabilizacion, la externalidad, la retrospectividad, la evaluacién,
la autoridad y las consecuencias. La vigilancia se basa en la informacion, el analisis y la formacion de un
juicio.

La sequridad centrada en las personas (SCP) promueve un enfoque de la seguridad centrado en las
personas y de propiedad local que puede proporcionar el Estado y que engloba la seguridad del Estado y
aborda las necesidades de la poblacion.

Los drganos publicos de vigilancia y gestionincluyen el Poder Ejecutivo, los ministerios de justicia, el Poder
Legislativo, los 6rganos de vigilancia creados por ley, los érganos consultivos de seguridad nacional, las
comisiones parlamentarias, los érganos de lucha contra la corrupcién, las autoridades consuetudinarias,
el Parlamento Panafricano, los érganos parlamentarios regionales y la Comision Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos.

La seguridad es un concepto que abarca la légica estatal y la nocion centrada en el ser humano de
la supervivencia del Estado y su proteccién frente a la agresion externa por medios militares o ante
desastres naturales. Esta definicidn se inspira, aunque no se limita, en la definicién de seguridad recogida
en la Declaracién Solemne sobre una Politica Comun Africana de Defensa y Seguridad (PCADS). La
PCADS ofrece una definicion multidimensional de la seguridad que abarca tanto la nocion tradicional
centrada en el Estado de la supervivencia del Estado y su proteccién frente a la agresién externa por
medios militares, como la nociéon no militar de la seguridad humana basada en imperativos politicos,
econdmicos, sociales y medioambientales, ademas de los derechos humanos.

El sector de la seguridad y la justicia comprende a las personas, los grupos y las instituciones responsables
de proporcionar, gestionar y vigilar la seguridad de las personas y el Estado, asi como de prestar servicios
de justicia. Entre ellos se incluyen, entre otros, las instituciones de seguridad primaria, como las fuerzas
armadas, la policia, la gendarmeria y la guardia fronteriza, las instituciones especializadas en inteligencia 'y
seguridad, los érganos publicos de supervision y gestién, como el Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo, los
organos consultivos de seguridad nacional y los érganos de lucha contra la corrupcion, las instituciones de
justicia y Estado de derecho, como el Poder Judicial, las prisiones, las fiscalias, los defensores del pueblo
y las comisiones de derechos humanos, unidades de emergencia civil, como los servicios de blUsqueda
y rescate, los cuerpos de bomberos, las unidades de control de disturbios, las unidades de gestiéon
de catastrofes naturales y de proteccion de los recursos naturales, asi como organismos de seguridad
no estatales, como las empresas de seguridad privada, los proveedores de seguridad informales, las
autoridades consuetudinarias y los sistemas de justicia tradicional.

La reforma del sector de la seguridad es un proceso mediante el cual los Estados formulan, reorientan
o desarrollan las politicas, estructuras y capacidades de las instituciones y grupos que participan en el
sector de la seguridad con el fin de hacerlos mas eficaces, eficientes y receptivos al control democrético,
y permitirles responder mejor a los retos de seguridad y justicia a los que se enfrentan el Estado y su
poblacion. Dependiendo del contexto y el enfoque, la RSS se expresa a veces como gobernanza del
sector de la seguridad, transformacion del sector de la seguridad, desarrollo del sector de la seguridad,
revision del sector de la seguridad, asf como reforma de la seguridad vy la justicia.
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Introduccion

30.

Una

31.

Los sistemas de vigilancia abarcan un conjunto acordado de sistemas, mecanismos, procesos vy
procedimientos mediante los cuales se mide, evalla y regula el desempeno. Cabe mencionar abarcan no
solo cuestiones de conducta, mala conducta y legalidad, sino también equidad, eficiencia y desempeno,
y que responsabilizan a las personas o las instituciones. En Ultima instancia, también tienen el importante
objetivo de mejorar y mantener la eficacia. La vigilancia y la rendiciéon de cuentas eficaces contribuyen a
creary reforzar la legitimidad y la confianza en las instituciones del sector de la seguridad, garantizando que
sus acciones son fiables, transparentes y legitimas. Para orientar estas iniciativas, el Marco de Politicas
de la UA para la Reforma del Sector de la Seguridad (RSS) establecié varios principios fundamentales
para la reforma del sector de la seguridad en la secciéon B del Marco. Ademas de estos principios
fundamentales, se han identificado algunos principios rectores clave destinados especificamente a
respaldar las iniciativas de vigilancia y rendicién de cuentas.

base en los derechos humanos

El derecho internacional y regional de los derechos humanos establece tanto la obligacién de rendir
cuentas de los agentes de seguridad como los estandares con los que deben valorarse. Impone
obligaciones positivas a los organismos de seguridad, entre ellas:

o Cumplir con las funciones que les asigna la ley de manera equitativa, diligente y profesional;
° Defender los derechos de todas las personas a la no discriminacién vy la igualdad;

° Garantizar, tanto en la ley como en la practica, la prohibiciéon absoluta de la tortura y otros malos
tratos, las ejecuciones arbitrarias y las desapariciones forzadas;

° Velar por que las victimas sean tratadas con dignidad y compasién, respetando su intimidad; y

o Rendir cuentas por las violaciones de los derechos humanos, entre otras cosas mediante
controles internos y externos, mecanismos de vigilancia civil, vigilancia parlamentaria,
instituciones nacionales de derechos humanos y la sociedad civil.

Enfoque sistémico

32.

33.

Una vigilancia eficaz que permita garantizar la rendicidon de cuentas requiere un enfoque sistémico
integral.

En cualquier organizacién de seguridad, esto deberia incluir:

o los miembros individuales, que, en todos los niveles jerarquicos, son responsables
individualmente ante sus supervisores por su propia conducta;
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34.

35.

o los oficiales superiores, que sonresponsables, mediante informes, supervisiony procedimientos
disciplinarios, de la conducta de sus subordinados, asi como de su propia conducta; y

° el organismo de seguridad, que es responsable ante la sociedad en general del éxito en
el mantenimiento y la prestacion de la seguridad y de garantizar que todas las medidas se
adopten de conformidad con las leyes internacionales, regionales y nacionales pertinentes.

Un sistema solido de vigilancia combina procesos internos y externos. Depende de los recursos, las
capacidades v la voluntad politica tanto interna como externa, incluidos los Poderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial y la sociedad civil.

El control democréatico del sector de la seguridad reconoce que se necesitan multiples canales de
rendicion de cuentas para que esta sea eficaz. Por lo tanto, las instituciones de seguridad deben rendir
cuentas ante multiples publicos a través de multiples mecanismos.

Vigilancia proactiva y reactiva

36.

37

38.

La vigilancia y la rendicién de cuentas eficaces no consisten Unicamente en identificar comportamientos
irregulares, como se entiende, y se denomina a menudo la vigilancia reactiva o rendicion de cuentas
a posteriori. Para poder asumir la responsabilidad de sus actos, los agentes de seguridad necesitan
orientaciones claras y previas a través de politicas, leyes, reglamentos, 6rdenes permanentes vy
procedimientos, instrucciones, educaciéon, formacion y supervisiéon. Esto se denomina supervision
proactiva o rendicion de cuentas a priori. La vigilancia y la rendicién de cuentas eficaces deben conducir
a un cambio positivo en el comportamiento.

La vigilanciay la rendicién de cuentas proactivas se producen en los ambitos de las politicas, la elaboracion
de leyes, la presupuestacion, la formacion y la elaboracion de reglamentos y cédigos. En el Marco de
Politicas de la UA sobre la RSS, tal y como se describe en la seccion D del Marco, incluyendo: revisiones
y evaluaciones de necesidades, estrategias de seguridad nacional, marcos juridicos y normativos,
desarrollo de capacidades y formacion, dotacién de recursos y marcos de seguimiento y evaluacion.

La vigilancia y la rendicién de cuentas reactivas se llevan a cabo mediante el seguimiento, tanto fisico
como documental, las evaluaciones, los exdmenes de la aplicacién de las politicas, la planificacion
estratégica y los presupuestos, vy las investigaciones de denuncias o incidentes individuales.

Vigilancia interna y externa y rendicion de cuentas

39.

40.

La vigilancia y la rendicién de cuentas eficaces operan en tres niveles: control estatal y gubernamental,
control social o civil y control interno. Cada una de estas esferas de vigilancia y rendicion de cuentas es
importante y, en conjunto, pueden proporcionar un sistema integral de vigilancia y rendicién de cuentas.
La eficacia de los sistemas externos de vigilancia y rendicién de cuentas depende de que los sistemas
internos sean igualmente eficaces. Esto permite la cooperacion para adoptar medidas correctivas y
garantizar que las medidas correctivas que se basan en la disciplina interna, y no en recursos judiciales,
puedan mantenerse bajo control. Los sistemas internos eficaces de rendiciéon de cuentas y vigilancia
también garantizan que las instituciones del sector de la seguridad asumen la responsabilidad de gestionar
el comportamiento indebido de sus miembros. Sin embargo, depender exclusivamente de un sistema
interno, sin mecanismos externos adicionales, puede llevar a que los sistemas internos sean parciales,
inaccesibles, opacos vy afectar a su credibilidad.

Entre las principales instituciones de vigilancia externa figuran el Parlamento, las instituciones nacionales
de derechos humanos, los comités, el Poder Judicial, la Comision de Reforma del Sector de la Seguridad
(CRSS) vy Instituciones del Defensor del Pueblo. Algunos Estados cuentan con érganos especializados,
como érganos independientes de investigacion policial y defensores del pueblo militares.

Nota de orientacion operativa



41.

42,

43.

La vigilancia por parte de la sociedad civil es fundamental para que el sistema sea eficaz y sélido.
Incluye a la sociedad civil organizada, los grupos comunitarios, el mundo académico, los medios de
comunicacién y los sindicatos. La sociedad civil desempena una funciéon de organizacion de defensa
de intereses ciudadanos, plantea preocupaciones y comunica las medidas adoptadas y los resultados
obtenidos. Realiza investigaciones sobre cuestiones tematicas y participa en la elaboracion de politicas y
la reforma legislativa. Desempenfa un papel importante en la promocién de la confianza en los organismos
de seguridad y puede desempenar un papel significativo en las iniciativas de promocién de la reforma.

La experiencia vivida por los destinatarios de la seguridad varia en funciéon de su condicion y de la
interseccién de caracteristicas como la raza, el origen étnico, el color, el género, el idioma, la religién, las
opiniones politicas o de cualquier otro tipo, la situacién socioecondmica, la edad o la discapacidad. Los
sistemas de vigilancia y rendicion de cuentas deben reconocer y tener en cuenta la diversidad. Deben
ser transformadores en materia de género. Esto debe incluir la garantia de que la composicién de los
organos de vigilancia es en si misma diversa. La UA ha elaborado una guia operativa sobre la reforma del
sector de la seguridad con perspectiva de género, que puede consultarse para obtener méas informacion.

Los mecanismos internos de vigilancia y rendicidon de cuentas incluyen mecanismos especializados
de integridad, como las unidades de asuntos internos o las inspecciones, pero lo mas importante
es la supervision directa, los sistemas de gestion de la disciplina y la evaluacién del desempeno, y
los sistemas de contratacion, selecciéon, formacion y promocion. Estos deben guiarse por normas de
funcionamiento claras, recogidas en procedimientos operativos estandar o instrucciones, y cédigos de
conducta. La UA también ha elaborado una gufa operativa sobre la elaboracion de cédigos de conducta
para las instituciones de seguridad africanas, que puede consultarse para obtener méas informacion.
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Orientaciones Operativas
para Desarrollar y Fortalecer
la Vigilancia y la Rendicion
de Cuentas

Normas de la UA sobre Vigilancia y Rendicion de Cuentas

44,

45,

46.

47.

48.

49.

En 2006, la ACHPR reconocié el papel fundamental que desempenan los mecanismos de vigilancia
mediante la adopcion de la Resolucion 103a, en la que se instaba a los Estados partes en la Carta
Africana a establecer mecanismos civiles independientes de vigilancia de la policia en los casos en que
no existieran. El reconocimiento de la vigilancia como funcién tanto proactiva como reactiva se repite en
el derecho indicativo posterior elaborado por la ACHPR.

Las Directrices de la ACHPR sobre las Condiciones de Detencion, Custodia Policial y Prision Preventiva en
Africa (2014) recomiendan que «los Estados establezcan y den a conocer leyes, politicas y procedimientos
operativos estandar para fijar normas de conducta exigibles a los agentes de policia, los funcionarios de
prisiones y otros agentes del orden o judiciales que sean compatibles con las normas de conducta
internacionalmente reconocidas». Ademas, se alienta a los Estados miembros a establecer mecanismos
independientes de denuncia, vigilancia y monitorizacion, tanto externos como internos.

Las Directrices de la ACHPR para los Agentes Encargados de Hacer Cumplir la Ley en Materia de
Mantenimiento del Orden en Reuniones en Africa (2017) alientan a los Estados miembros de la UA a
someter todos los incidentes en los que se haya hecho uso de la fuerza letal a la revision de autoridades
independientes competentes.

En las Directrices sobre la Defensa de los Derechos Humanos y de los Pueblos durante los Estados de
Emergencia y las Catastrofes (2022), la CADHP recuerda a los Estados miembros que los mecanismos
de vigilancia y rendicion de cuentas deben gozar de medidas especiales de proteccién durante los
estados de emergencia y las catédstrofes. Deben «disfrutar de las garantias institucionales necesarias
para su funcionamiento mas eficaz, dado el mayor riesgo de violaciones durante las emergencias o las
catastrofes debido a los poderes extraordinarios conferidos al Poder Ejecutivo».

Los Principios y Directrices de la ACHPR sobre los Derechos Humanos y los Pueblos en la Lucha contra
el Terrorismo en Africa (2015) obligan a los Estados a garantizar la rendicion de cuentas y a investigar
eficazmente y divulgar publicamente la informacion sobre las violaciones de los derechos humanos, asi
como a enjuiciar, incluso mediante el enjuiciamiento penal, a los autores de violaciones de los derechos
humanos.

La Ley Modelo del Parlamento Panafricano para la Policia en Africa (2019) incluye un calendario sobre la
vigilancia civil externa. Alienta a los parlamentos a establecer mecanismos de vigilancia estatutarios, a
empoderarlos para recibir denuncias, a garantizar la notificacién obligatoria de violaciones graves, como
las muertes, a garantizar el mantenimiento de registros exhaustivos y a obligar a la cooperacién. Ademas
de las directrices y documentos especificos de la Comisién Africana de Derechos Humanos y de los
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Pueblos (CADHP) y del Programa de Accién de la Unidn Africana (PAP), las iniciativas de la Unién Africana
en materia de reforma del sector de la seguridad (RSS), que incluyen los elementos de buena gobernanza,
vigilancia y rendicion de cuentas, se basan en otras politicas de la Unidn Africana. La Declaracion Solemne
sobre una Politica Comun Africana de Defensa y Seguridad (PCADS) de 2004 ofrece una definicion
multidimensional de la seguridad, que incluye la seguridad humana y los derechos humanos. La Politica
de Reconstruccién y Desarrollo Posconflicto (PRDP), elaborada en 2006 y revisada en 2024, describe la
importancia de la gobernanza democratica, la rendicién de cuentas y el establecimiento de érganos de
vigilancia eficaces. El Marco de Politica de la UA para la Reforma del Sector de la Seguridad, elaborado
en 2013, se basa en estos documentos y también hace referencia especifica a la importancia de la buena
gobernanza del sector de la seguridad y del control y la vigilancia democraticos de dicho sector.

Puntos de acceso para desarrollar y fortalecer la vigilancia y la rendicién de cuentas en las instituciones
de seguridad o el sector de la seguridad

50.

51.

El desarrollo y el fortalecimiento de la vigilancia y la rendicion de cuentas de la RSS se guiaran
operativamente por lo siguiente: un marco juridico sélido; mecanismos independientes de denuncia e
investigacion internos y externos; acceso a la informacion y revision judicial.

Los elementos fundamentales que sustentan el Marco de Politica de la UA sobre la RSS - que incluye
revisiones de la RSS, politicas de seguridad, reforma legislativa, creacion de capacidad y dotacion de
recursos - ofrecen puntos de acceso para desarrollar y fortalecer la vigilancia y la rendicién de cuentas
en las instituciones de RSS. Otros puntos de acceso son las revisiones del gasto publico en el sector
de la seguridad, las politicas de seguridad nacional y los informes de auditoria. Todos estos elementos
reforzaran la gestion de la seguridad, pondrén de relieve la importancia de las necesidades de seguridad
de la poblacion y mejoraran la prestacion de servicios de seguridad a la poblacién.

Revisiones de la RSS

52.

53.

54.

55.
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El Marco de Politica de la UA sobre la RSS alienta a los Estados miembros a realizar examenes peridédicos
del sector dela seguridad. La metodologia de cada examen debe incluir la identificacion de los mecanismos
de vigilancia y rendicion de cuentas existentes, asi como una valoracion de estos.

Deben realizarse revisiones periédicas de la integridad interna y externa de las instituciones del sector
de la seguridad para ayudar a identificar las causas de la prestacion inadecuada de los servicios. La
integridad interna se refiere al respeto de las normas vy valores basicos por parte del personal, asi como
a los procedimientos y mecanismos establecidos para monitorizar y hacer cumplir dichos valores,
incluidos los procedimientos disciplinarios y de denuncia, los cédigos de conducta, los procedimientos
de rendicién de cuentas presupuestaria, la representacion de género, la representacion de las minorias
y el respeto de los principios de derechos humanos, entre otros. La integridad externa se refiere a los
diversos medios de vigilancia externa formal e informal para monitorear el respeto de la institucion por
las normas vy valores basicos, asi como las salvaguardias para prevenir la injerencia politica y garantizar la
independencia y la transparencia.

También deben realizarse exdmenes periédicos de todos los mecanismos de vigilancia y rendicién de
cuentas existentes. Los exdmenes deben incluir si esos mecanismos: tienen facultades suficientes para
cumplir eficazmente su mandato; son suficientemente independientes, cuentan con recursos adecuados,
funcionan de manera transparente y presentan informes periédicos; son objeto de cooperacion; cuentan
con el apoyo del publico y del gobierno; e involucran a la sociedad civil en su labor.

La revisién también debe valorar en qué medida los mecanismos de vigilancia son accesibles y responden
a las necesidades de los grupos, en particular los grupos vulnerables a los abusos, debido a su condicién
o identidad, o a la interseccién de una o méas condiciones o identidades, como la pobreza, la condicién de
migrante o refugiado, la juventud y/o el género o la discapacidad.

Nota de orientacion operativa



Politica de seguridad

56.

57

58.

No puede haber una vigilancia o rendicion de cuentas creible o significativa sin unos procesos y practicas
adecuados de planificacion y adquisicion en materia de defensa y seguridad. Estos procesos y practicas
de planificacién y adquisicién deben armonizar los objetivos o metas estratégicos con la asignacién de
recursos en el sector de la seguridad. Esto implica que se haya establecido un Marco o Estrategia de
Politica de Seguridad Nacional y que se realicen Revisiones Periddicas de la Defensa y la Seguridad.

Una politica de seguridad nacional articula la visién nacional, colectiva y a largo plazo de la seguridad;
una comprensién comun de los retos de seguridad y las posibles amenazas internas y externas a las
gue pueden enfrentarse el Estado miembro y su poblacién; los vinculos entre la seguridad nacional vy el
desarrollo; el compromiso con las obligaciones internacionales, continentales y regionales en materia
de paz y seguridad, basadas en los principios de no agresién, legitima defensa y seguridad colectiva;
una definicion de las prioridades en materia de seguridad y la asignacién de recursos adecuados
para abordarlas; una definicion de las funciones y responsabilidades de las diversas instituciones de
seguridad; y un compromiso con la participacion de todos los grupos pertinentes en todos los niveles de
las actividades de seguridad nacional, sin discriminacién por motivos de condicién o identidad, o por la
interseccién de una o mas condiciones o identidades, incluyendo la pobreza, la condicidon de migrante y
refugiado, la juventud y/o el género o la discapacidad.

La inclusién de todos los actores para contribuir al desarrollo de esta politica a nivel estratégico y operativo
proporciona una funcion esencial de rendicién de cuentas, y las revisiones posteriores establecen un
sistema de vigilancia de la aplicacion de la politica. Estos deben figurar en la metodologia para la redaccion
y aprobacion de la politica de seguridad. Este enfoque inclusivo contribuye a fomentar y generar confianza
en las instituciones de seguridad y en la prestacion de sus servicios.

Mecanismos internos

59.

Un sistema de vigilancia interna y rendicién de cuentas se basa en una cadena de mando clara,
instrucciones y érdenes claras e inequivocas, transparencia en la toma de decisiones y un sistema eficaz
de presentacion de informes que sea objeto de seguimiento por parte de los supervisores. También deben
incluirse un mecanismo para que los miembros del publico y los funcionarios de la institucion presenten
denuncias, un procedimiento de denuncia de irregularidades, una estructura para los procedimientos
disciplinarios y la adopcién de medidas correctivas tras haberse demostrado imprudencia, conducta
irregular, negligencia e incumplimiento del deber o delitos penales. Debe prestarse un apoyo inequivoco
alos 6rganos de vigilancia externos independientes y a su autoridad. Estas disposiciones deben valorarse
y abordarse de manera exhaustiva en los examenes de la RSS vy las reformas posteriores, asi como en la
programacion.

Vigilancia externa

60. El Marco de Politica de la UA sobre la RSS aconseja a los Estados miembros que se comprometan a

reforzar los instrumentos de vigilancia democratica y rendicidon de cuentas del sector de la seguridad.
A este respecto, la Politica destaca cuatro mecanismos de vigilancia necesarios para lograr una mayor
rendicion de cuentas:

a) Vigilancia legislativa, con el objetivo de vigilar la labor del sector de la seguridad haciendo que el
Poder Ejecutivo rinda cuentas de los mandatos, el presupuesto y las finanzas, las funciones y las
misiones del sector de la seguridad.

b) Control ejecutivo del sector de la seguridad, que recomienda que el Poder Ejecutivo proporcione
orientacién politica y vigilancia de las instituciones del sector de la seguridad, de conformidad con
la Constitucién y otras leyes conexas.
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c) Control judicial y vigilancia destinados a garantizar que el sector de la seguridad no ejerce
facultades que excedan las que le confiere la ley vy, al mismo tiempo, garantizar que los marcos
juridicos adoptados por el Poder Ejecutivo o Legislativo son compatibles con el derecho nacional e
internacional.

d) Vigilancia independiente por parte de instituciones civiles designadas, mediante el establecimiento
de mecanismos de vigilancia independientes adecuados. Se alienta asimismo a los Estados
miembros a que proporcionen espacio y empoderen a las estructuras de vigilancia tradicionales vy
comunitarias.

Ademads, el Marco de Politica de la UA sobre la RSS subraya el papel fundamental de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) en la vigilancia democratica del sector de la seguridad.

El Poder Legislativo

61.

62.

63.

64.

65.

El Poder Legislativo desempena una funcién fundamental de vigilancia y rendicién de cuentas en una
democracia. Tiene la facultad de aprobar leyes, enmendar leyes, monitorear la aplicacion de las leyes,
interpelar a los miembros del Poder Ejecutivo y del sector de la seguridad, aprobar presupuestos y valorar
el desempeno. Por lo tanto, el apoyo v la participacion de los parlamentarios en la reforma del sector de
la seguridad son fundamentales para desarrollar sistemas de vigilancia y rendicién de cuentas.

En muchos paises, las comisiones permanentes o selectas se ocupan de las cuestiones relacionadas con
la seguridad. Su eficacia depende de la capacidad de sus miembros para comprender a fondo el sector de
la seguridad y los distintos organismos que lo integran, asi como de su acceso a la informacion pertinente.
La continuidad de estas comisiones - ya sea a través de su composicion, de una documentacion y un
archivo exhaustivos o de la competencia de su personal de investigacién y secretaria - es fundamental
para el éxito de las comisiones especializadas.

Debe enfatizar la funcion de vigilancia del Poder Legislativo, junto con su funcién legislativa. Esta funciéon
de vigilancia puede incluir, entre otras cosas, el seguimiento de la aplicacién de las recomendaciones de
las comisiones parlamentarias; la obligacién de informar anualmente sobre los gastos y las actividades
de las instituciones de seguridad; la ratificacién parlamentaria de los acuerdos internacionales en
materia de seguridad celebrados por el Poder Ejecutivo; la aprobacion previa por el Parlamento de los
nombramientos por el presidente de todos los jefes de las instituciones del sector de la seguridad; y la
aprobacion parlamentaria previa o inmediata del despliegue de tropas fuera del pais.

En la adopcién, revision y reforma de la legislacion relativa al sector de la seguridad, el Poder Legislativo
debe velar por que se incluyan en la ley disposiciones que permitan una vigilancia eficaz y que reflejen la
buena gobernanza del sector de la seguridad. La UA ha elaborado una guia operativa sobre la armonizacion
de la legislacion en materia de seguridad nacional, que puede consultarse para obtener méas informacion.

El Poder Legislativo debe contar con los recursos y la capacidad adecuados para cumplir su mandato.

El Poder Ejecutivo

66.

67.
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El control civil del sector de la seguridad por parte del Poder Ejecutivo, mediante elecciones libres vy
justas de una autoridad civil ante la que el sector de la seguridad sea responsable, es fundamental para
lograr el control democréatico de las fuerzas armadas y otras instituciones de seguridad. Este es un
objetivo declarado del Marco de Politica de la UA sobre la RSS. Sin embargo, existe una linea muy fina
para garantizar que esta autoridad democratica no se convierte en injerencia politica.

Para garantizar la buena gobernanza del sector de la seguridad, las instituciones de este sector necesitan
procedimientos claros y transparentes, incorporados a la legislacion, y sistemas eficaces de rendicion de
cuentas, incluida la revision de las leyes obsoletas y la redacciéon de nuevas leyes y reglamentos, cuando
sea necesario.

Nota de orientacion operativa



El Poder Judicial

68.

69.

Todos los marcos juridicos relacionados con la RSS describen el importante papel que desempena el
Poder Judicial en la rendicion de cuentas. El Poder Judicial puede pronunciarse sobre la legalidad o
ilegalidad de una accién. Esto puede incluir el alcance de las acciones policiales, el despliegue del gjército
y la recopilacion de informacion por parte de los servicios de inteligencia. La independencia del Poder
Judicial debe garantizarse en los acuerdos de seguridad, y su integridad debe estar abierta al escrutinio
y la revision.

Los procedimientos juridicos independientes permiten a los tribunales ejercer una funcién de vigilancia
crucial.

Organos independientes de vigilancia

70.

71.

Los érganos independientes de vigilancia, establecidos por ley, pueden tener amplios mandatos de
vigilancia y operar dentro de una disciplina especifica, como un auditor general en materia de finanzas
0 una institucion nacional de derechos humanos en materia de derechos humanos. Otros érganos
independientes de vigilancia pueden centrarse especificamente en el organismo en cuestion, como la
policia o el ejército.

En consecuencia, los érganos independientes de vigilancia deben estar previstos en la ley, preferiblemente
en la Constitucion, y tener facultades adecuadas para poder cumplir su mandato. Estas facultades
deben incluir la obligacién de informarles, iniciar y hacerse cargo de investigaciones, citar a testigos y
solicitar pruebas, y recomendar el enjuiciamiento penal o la adopcién de medidas disciplinarias, segun
proceda. Los érganos independientes de vigilancia deben contar con recursos y financiacion suficientes
para cumplir su mandato y atraer y retener a personal debidamente cualificado. El mecanismo debe ser
totalmente independiente del Poder Ejecutivo, rendir cuentas al Poder Legislativo y estar sujeto a la
vigilancia de este.

Sociedad Civil

72.

73.

74.

Un aspecto importante de la RSS es garantizar la participacion de la sociedad civil para hacer efectivo el
principio de respuesta a las necesidades de las personas y mejorar los servicios que se les prestan. Es
necesario realizar un esfuerzo especial para incluir a las mujeres y a los grupos vulnerables y marginados.
La capacidad de las organizaciones de la sociedad civil para desempenar un papel constructivo en la
rendicion de cuentas depende de la proteccion que les brinden los gobiernos y las fuerzas de seguridad.

La sociedad civil es fundamental para inculcar una cultura de rendiciéon de cuentas en toda la sociedad.
Las instituciones de vigilancia y rendiciéon de cuentas son inevitablemente vulnerables a la captura por
parte de las élites y al abandono. Si se mantiene y defiende una cultura de rendicién de cuentas en toda la
sociedad, se pueden preservar mejor las instituciones de vigilancia y rendicién de cuentas. Es necesario
identificar, ensefar y promover la importancia de la rendicién de cuentas en toda la sociedad, incluida la
educacion basica y los medios de comunicacion.

Los grupos de la sociedad civil y el mundo académico son un componente clave de un sistema de
vigilancia. Proporcionan informacién basada en datos que ayuda a todas las partes interesadas, incluidos
el parlamento y el Poder Judicial, a reforzar su funcion de vigilancia de las instituciones de seguridad.

Desarrollo de capacidades y dotacion de recursos

75.

Una variable clave para el éxito de los 6rganos de vigilancia independientes es que cuenten con la
capacidad y los recursos necesarios. Entre las competencias necesarias figuran los conocimientos
tedricos sobre vigilancia, la gestion de las partes interesadas, las técnicas de investigacion, el trabajo con
testigos y victimas, y la ética.
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76.

77

78.

79.

80.

Los 6rganos de vigilancia necesitan presupuestos seguros y adecuados para cumplir su mandato y atraer
y retener a personal con las competencias pertinentes.

Elliderazgo y la voluntad politicos son fundamentales para el avance de la reforma del sector de la seguridad.

Invertir en la capacidad vy los recursos del Parlamento es importante para aprovechar con éxito esta
voluntad politica. El Parlamento proporciona tanto la participacion politica como la participacion publica a
través de la representacion popular y la participacion ciudadana en los procesos parlamentarios.

Se puede capacitar a los parlamentos y a las comisiones parlamentarias para que profundicen en su
comprension del papel que pueden desempenar en la vigilancia de la reforma del sector de la seguridad y
en el fomento de una gobernanza civil del sector de la seguridad basada en la democracia y los derechos
humanos. Se deben desarrollar y fomentar enfoques practicos, habilidades y herramientas para la
vigilancia y la rendicion de cuentas en el marco de la informaciéon publica y secreta. Esta capacitacion
debe incluir la clarificaciéon y la comprensién de su mandato; la teoria de la vigilancia y la rendicién de
cuentas; el programa de las comisiones parlamentarias y especializadas; las herramientas disponibles
para la vigilancia; la utilizacion de los presupuestos como herramienta de vigilancia; las preguntas
parlamentarias, escritas y orales; las reuniones de comisiones especializadas; la planificacion vy la
preparacion; las declaraciones en la cdmara; los debates; las visitas sobre el terreno; y la colaboracion con
los electores. La UA ha elaborado una guia operativa sobre formacion en materia de reforma del sector
de la seguridad, que puede consultarse para obtener mas informacién.

Las alianzas colaborativas y mutuamente empoderadoras entre las organizaciones de la sociedad civil y
los parlamentos, en ejercicios practicos como las revisiones del gasto publico en el sector de la seguridad
(RGPSS), los indices de integridad de la defensa gubernamental, los indices de seguridad publica o
los observatorios de la gobernanza del sector de la seguridad, pueden proporcionar la capacidad de
investigacion necesaria para aspectos cruciales de la gobernanza del sector de la seguridad, con el fin de
ayudar en la toma de decisiones relativas a la planificacién y la asignacién de recursos.

Acceso a la informacion

81.

82.

83.

84.

85.

24

Para llevar a cabo una vigilancia eficaz, se necesita informacién fiable.

Los érganos de vigilancia deben tener un mandato claro y autoridad para acceder a la informacion
pertinente de las instituciones del sector de la seguridad.

La informacion que debe estar a disposicién de los érganos de vigilancia incluye, como minimo: las
politicas de seguridad regionales y nacionales; las actas de los debates, decisiones, mociones, leyes, etc.
relativos al sector de la seguridad; las actas de todas las reuniones parlamentarias (comisiones) sobre
cuestiones de seguridad, si no son clasificadas; la informacion presupuestaria; los planes anuales; los
informes anuales; toda la legislacion y los proyectos de ley relacionados con la seguridad que se hayan
presentado al Parlamento, asi como todas las normas subsidiarias y los procedimientos operativos; datos
sobre las denuncias recibidas por los agentes del sector de la seguridad y las medidas adoptadas para
resolverlas, los procedimientos operativos internos tanto para la conducta de las instituciones del sector
de la seguridad como para la resolucién de controversias y los procedimientos disciplinarios.

Los Principios de Tshwane sobre Seguridad Nacional y el Derecho a la Informacion proporcionan una
orientacioén clara sobre el acceso a la informacion en el sector de la seguridad. En concreto, establecen
que los organos independientes de vigilancia del sector de la seguridad deben tener acceso a toda la
informacién necesaria para llevar a cabo una vigilancia eficaz.

Los Estados miembros no deben restringir el derecho a la informacién por motivos de seguridad nacional,
a menos que puedan demostrar que: 1) la restriccion: a) esta prevista por la ley, y b) es necesaria en una
sociedad democratica, c) para proteger un interés legitimo de seguridad nacional; y (2) la ley establece garantias
adecuadas contra los abusos, incluido el control répido, completo, accesible y efectivo de la validez de la
restriccion por parte de una autoridad de vigilancia independiente v la revision completa por los tribunales.

Nota de orientacion operativa



Intervenciones a nivel estratégico y operativo

86. Las intervenciones a nivel estratégico y operativo a disposicion de los profesionales de la RSS, incluidos
los Estados miembros y socios de la UA, las CER, los MR y el personal de la UA que apoyan la aplicacién
del Marco de Politica de la UA sobre la RSS - incluidos los Estados, otras partes interesadas no estatales,

los medios de comunicacion y las autoridades tradicionales, incluyen:

Intervenciones a nivel estratégico y operativo

Garantizar que los mecanismos de vigilancia
interna y externa se reconozcan como
fundamentales para la buena gobernanza del
sector de la seguridad y se prioricen en todos los
procesos de RSS.

Los mecanismos de vigilancia interna y externa
deben guiarse por una politica de seguridad
nacional inclusiva y centrada en las personas.

Reconocer que las instituciones de vigilancia son
especialmente vulnerables a la captura por parte
de las élites. Se necesitan un mandato juridico
sélido, capacidad técnica y buenos recursos para
aislar y capacitar a los 6rganos de vigilancia.

Todos los 6rganos de la UA deben hacer hincapié
de manera sistemética en el valor fundamental
que la UA otorga a la rendicién de cuentas, asi
como en todo el apoyo técnico y financiero a

la RSS.

Los Estados parte aplican la Carta Africana sobre
Democracia, Elecciones y Gobernanzay, en lo
que respecta a esta NOQO, las disposiciones
especificas relacionadas con «Promover la buena
gobernanza garantizando una administraciéon
transparente y responsable. (Art. 12, Art. 32,

Art. 33)».

Desarrollar una base de datos exhaustiva de las partes
interesadas.

Llevar a cabo una auditoria del sector de la seguridad, desarrollar
y aplicar estrategias de seguridad nacionales y sectoriales.

Auditar todos los mecanismos de vigilancia. Esto deberia incluir
el establecimiento de los mecanismos de vigilancia y rendicion
de cuentas existentes, junto con un analisis de las necesidades
(para, entre otras cosas, hacer un seguimiento de los avances
en el establecimiento y el fortalecimiento de los mecanismos
de vigilancia y rendicién de cuentas donde existan deficiencias).
Esto puede hacerse en conjuncion con la evaluacion de las
necesidades de la RSS y las NOO relacionadas.

Presupuestar y planificar un proceso integral de consulta y
desarrollo.

Proporcionar oportunidades de aprendizaje y capacitacion
juridica en materia de teoria y practica de la vigilancia. Estas
pueden proporcionarse a través de alianzas estratégicas y en
distintos niveles de capacitacion.

Disenar y aplicar una estrategia de comunicacién y divulgacion
interna y externa, recalcando la vigilancia y la rendicion de
cuentas.

Garantizar que la ley prevee medios de vigilancia
suficientemente independientes, transparentes y dotados
de recursos suficientes. Las constituciones nacionales vy la
legislacién en materia de seguridad nacional deben contener
disposiciones expresas y obligatorias sobre la vigilancia y la
rendicion de cuentas.

Identificar y buscar reformas en las &reas de debilidad
detectadas.

Disefar y aplicar sistemas de seguimiento y evaluacién.
Identificar y involucrar a los érganos pertinentes de la UA que

apoyan y se han comprometido a reforzar la vigilancia y la
rendicion de cuentas.
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Rights, African Commission on Human and Peoples Rights, 2015

o Guidelines on Adhering to Human and Peoples Rights under the African Charter in the context
of States of Emergency or Disaster, ACHPR, 2023

° Guidelines on Conditions of Arrest Police Custody and Pre-Trial Detention in Africa, ACHPR,
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Monitoreo y cumplimiento

87. El Departamento de Asuntos Politicos, Paz y Seguridad de la Comision de la UA monitoriza el uso vy la
implementacion de la presente nota de orientacion operativa.
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Fechas



Fechas

88. La presente nota de orientacion operativa entrara en vigor el 1 de enero de 2026.
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Contacto

89. El coordinador de la reforma del sector de la seguridad (RSS) de la Union Africana de la Division de
Gobernanza de la Defensa y la Seguridad..
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Antecedentes



Antecedentes

90. Se trata de una nueva nota de orientacion operativa que no ha sido modificada. Se ha consultado a los
Estados miembros durante la redaccion de esta nota de orientacién operativa.
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